Kayip/Calint1,PIN-PUK blokesi basvurulari icin izlenmesi gereken siirecler;

o Kurum Sertifika Temsilcisi ile iletisime Gegilerek Talep Agilmasi

Kurum sertifika temsilcisi ile gorliserek adiniza gerekli basvuru tiriinden
(Kayip/Calint1,PIN-PUK blokesi) Nitelikli Elektronik Sertifika talep etmeniz gerektigini
bildiriniz.

o Odeme Yapilmasi ve Siparis A¢ilmasi

o Kurum sertifika temsilciniz tarafindan FORM-001-003 Nitelikli Elektronik
Sertifika Basvuru Listesi gerekli basvuru tirl segilerek doldurulur ,sonrasinda
IMZAGER ile imzalanir.

o Kurum sertifika temsilciniz, hazirladigi e-imzali FORM-001-003 Nitelikli
Elektronik Sertifika Basvuru Listesi'ni bilgi@kamusm.gov.tr ye génderdikten
sonra siparis agilr.

o Kisi 6demesini;

> Vakifbank internet Sube ( Vakifbank hesabi ile)
(Vakifbank >Odemeler> Kurum Odemeleri>TUBITAK Kamu Sertifikasyon
Merkezi Odemeleri)

» Vakifbank Mobil Sube ( Vakifbank hesabi ile)
(Vakifbank >Odemeler> Kurum Odemeleri>TUBITAK Kamu Sertifikasyon
Merkezi Odemeleri)

» Vakifbank Cagri Merkezi, ( Vakifbank hesabi ile )

» Vakifbank Banka Subeleri / Vakifbank ATM’leri
uzerinden tc kimlik numarasi ile sorgulama yaparak gergeklestirebilir.

o Kisi gonderilen e-maile istinaden doldurdugu Nitelikli Elektronik Sertifika Basvuru
Formu ve Taahhltnamesinin giktisini alip imzaladiktan sonra form Kurum Yetkilisi
araciligiyla bir Ust yazi ile birlikte Kamu Sertifikasyon Merkezi TUBITAK GEBZE
yerleskesi adresine gonderilmelidir.

e Form Kamu Sertifikasyon Merkezi’ne ulastiginda ve basvuru licreti 6dendiginde
Nitelikli Elektronik Sertifikasi tretilecek ve kurye ile kisinin adresine gonderilecektir.

Uyari : Kayip/Calinti, PIN-PUK blokesi , kimlik bilgisi gtincellemesi,gibi durumlarda 444 5 576
numarali Kamu SM cagri merkezine ulasarak iptal ettiriniz. iptal ettirilmeyen sertifika ile iligli
yasanabilecek durumlardan Kamu SM sorumlu degildir.
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Soyadi Degisikligi ( kimlik bilgisi glincelleme) basvurulari icin izlenmesi gereken siirec;

Kurum Sertifika Temsilcisi ile iletisime Gegilerek Talep Agilmasi

Kurum sertifika temsilcisi ile gorliserek adiniza gerekli basvuru tiriinden soyadi
degisikligi ( kimlik bilgisi glincelleme) Nitelikli Elektronik Sertifika talep etmeniz
gerektigini bildiriniz.

e Siparis Aciimasi
o Kurum sertifika temsilciniz tarafindan FORM-001-003 Nitelikli Elektronik
Sertifika Basvuru Listesi gerekli basvuru tirl segilerek doldurulur ,sonrasinda
IMZAGER ile imzalanir.
o Kurum sertifika temsilciniz, hazirladigl e-imzali FORM-001-003 Nitelikli
Elektronik Sertifika Basvuru Listesi'ni bilgi@kamusm.gov.tr ye génderdikten
sonra siparis actlir.

o Soyadi degisikligi basvurularinda 6deme Milli Egitim Bakanligi tarafindan
yapilmaktadir.
e Kisi gonderilen e-maile istinaden doldurdugu Nitelikli Elektronik Sertifika Basvuru

Formu ve Taahhitnamesinin ¢iktisini alip imzaladiktan sonra form Kurum Yetkilisi
araciligiyla bir Gist yazi ile birlikte Kamu Sertifikasyon Merkezi TUBITAK GEBZE
yerleskesi adresine gonderilmelidir.

e Form Kamu Sertifikasyon Merkezi'ne ulastiginda Nitelikli Elektronik Sertifikasi
Uretilecek ve kurye ile kisinin adresine génderilecektir.

Uyari : Kayip/Calinti, PIN-PUK blokesi , kimlik bilgisi gtincellemesi,gibi durumlarda 444 5 576
numarali Kamu SM cagri merkezine ulasarak iptal ettiriniz. iptal ettirilmeyen sertifika ile iligli
yasanabilecek durumlardan Kamu SM sorumlu degildir.
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